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Jakie dane potrzebne sa do potwierdzenia rezerwacji?

Potrzebne sg dane wszystkich uczestnikéw wyjazdu:

imiona, nazwiska i daty urodzenia oraz dodatkowo adres kore-
spondencyjny, adres e-mail i numer telefonu lidera (osoby,

na ktérg dokonana jest rezerwacja).

Czy na wakacje z Eurocampem moge zabra¢ psa lub kota?

Na niektérych campingach istnieje taka mozliwos¢, szczegétowe
informacje znajdziecie przy opisie kazdego campingu w katalogu
lub na stronie www. Optata za psa lub kota wynosi 5 euro za noc
(wihasciciele campingéw réwniez moga stosowac dodatkowe optaty).

Czy na wakacje moze pojecha¢ osoba, ktora nie jest
wpisana do rezerwacji?

Niestety nie — tylko osoby wpisane do rezerwacji, a co za tym idzie
wpisane na Voucherze, beda miaty prawo wstepu na camping.
Jakie dokumenty dostane przed wyjazdem?

Po opfaceniu rachunkéw dostang Panstwo Holiday Travel Voucher,
numer polisy generalnej i adresy campingéw. Dokumenty te
wysytamy listem poleconym do lidera grupy na podany adres
korespondencyjny. Dokumenty te nalezy zabra¢ na wakacje.

Czy moje dziecko potrzebuje paszport?
Kazdy wyjezdzajacy musi posiadac¢ dowodd tozsamosci: paszport
lub dowdéd osobisty (tymczasowy w przypadku dzieci).

Czy na wyjazd do Chorwacji i Szwajcarii potrzebny jest
paszport?
Nie, wystarczy dowdd osobisty.

Czy musze sie dodatkowo ubezpieczy¢ na wyjazd
zagraniczny?
Nie, wszyscy nasi klienci sa ubezpieczeni w ramach optaty rezer-

wacyjnej. W tym wypadku nie trzeba tez wyrabiac karty ubezpie-
czenia zdrowotnego w NFZ.

Kiedy moge wykupi¢ dodatkowe ubezpieczenie Pakiet
Help lub Pakiet Help Plus?
Te dodatkowe warianty ubezpieczenia mozna dokupi¢ w kazdej
chwili do 48 godzin przed wyjazdem.
Kiedy moge wykupi¢ dodatkowe ubezpieczenie od
kosztéow rezygnacji?
Ten wariant ubezpieczenia nalezy optaci¢ w tym samym dniu,
co opfate za wczasy.
Czy dostane potwierdzenie wptaty na rachunek
Eurocampu?
Nie wysytamy potwierdzen wptat.

Czy Eurocamp ubezpiecza ré6wniez méj samochéd?

Nie, kazdy klient jest zobowigzany zapewni¢ ubezpieczenie samo-
chodu we wiasnym zakresie.

informacja i rezerwacja - tel. 71 793 22 22

Gdzie zdobede praktyczne informacje dot. mojej
podrézy?
Polecamy dobre i sprawdzone strony internetowe:

-- trase podrézy mozna zaplanowac na www.viamichelin.com

-- pogode mozna sprawdzi¢ na www.wunderground.com lub
www.ilmeteo.it

Czy autostrady w Europie sg ptatne?

Tak, wtasciwie we wszystkich karajach w Europie (z wyjatkiem
Niemiec i Holandii) za przejazd autostradami nalezy uisci¢ dodat-
kowa optate. Jest ona pobierana za przejechany odcinek (Wtochy,
Francja, Hiszpania, Chorwacja) lub nalezy kupi¢ okresowe winiety
(Czechy, Stowacja, Austria, Szwajcaria)

Jakie sg godziny przyjazdu i wyjazdu z campingu?
Zakwaterowanie naszych klientéw na campingu odbywa sie
od godz. 15-tej. Mobile home lub namiot nalezy opusci¢ w dniu
wyjazdu do godz. 10:00.

Czy w mobile home'ie lub namiocie jest telewizor?

Nasze zakwaterowanie nie jest wyposazne w telewizor.
Na wiekszosci campingdw TV znajduje sie na terenie baréw lub
sal telewizyjnych.

Czy w mobile home’ach i namiotach jest posciel?
Nie, sa tylko poduszki i koce. Posciel nalezy zabrac ze soba (jak
rowniez reczniki i srodki higieniczne). Posciel mozna réwniez wy-
pozyczyc za naszym posrednictwem — szczegdty na stronie 107.

Czy kazdy mobile home ma klimatyzacje lub taras?

Klimatyzacja i taras to dodatkowe udogodnienia. S3 zamonto-
wane w niektérych mobile home’ach — optata 1-2 euro za dobe
w sezonie. Poza sezonem klimatyzacja/taras sg bezptatne. W mo-
bile home'ach bez klimatyzacji sg wiatraki. Na rachunkach przy
oznaczeniu mobile home'u napisane jest, czy mobile home jest
z klimatyzacja/tarasem.

Czy na campingach sa dodatkowe optaty za sprzatanie
i optaty klimatyczne?
Nie, na naszych campingach nie ma tego typu opfat.






